
Jetzt PausenPirat werden: So einfach geht’s!
ONLINE-REGISTRIERUNG Grundschule Wilsdruff

Melden Sie sich in wenigen Schritten an:

Die PausenPiraten von Widynski & Roick: Wir kochen für Ihre Kinder

Sehr geehrte Eltern,

herzlich willkommen bei den Pausenpiraten. Wir sind der Essenanbieter in der Grundschule Wilsdruff
und freuen uns, Ihr Kind als Gast begrüßen zu können.
Das Essen wird täglich frisch gekocht. Wir bieten 2 Essen zur Auswahl.  

o Registrieren Sie sich mindestens 14 Tage vor Schulbeginn mit dem folgenden  Registriercode 

einmalig auf unserer Internetseite www.pausenpiraten.de (Hier finden Sie auch aktuelle Hinweise)

Registriercode Neukunden: DB2JYYYC
o Möchten Sie mehrere Kinder anmelden, registrieren Sie bitte jedes Kind einzeln.

o Mit Abschluss des Registrierungsvorganges erhalten Sie per E-Mail eine Info über Ihr neues Kundenkonto; 
diese Email muss innerhalb von 24 Std. bestätigt werden!  Dann erst wird die Kundennummer zugesandt . 
Achtung!! Diese E-Mails können auch im SPAM-Ordner landen (noreply@mbs5online).

o Die Erteilung des SEPA-Lastschriftmandates  ist zwingend notwendig. Bitte reichen Sie, für eine schnellere 
Bearbeitung,  ein unterschriebenes Exemplar vorzugsweise per E-Mail bei uns ein. 

(Erst damit ist die Registrierung abgeschlossen und Sie können Essen bestellen.)

WICHTIGE INFORMATIONEN

Online-Bestellzeiten:

o Bestellungen: bitte mindestens 2 Tage im Voraus

o Abmeldungen bei Krankheit: selbstständig bis 8.00 Uhr am Liefertag über das Bestellportal

o Nicht rechtzeitig abbestelltes Essen wird in Rechnung gestellt

o Vor Verlassen des Bestellportals unbedingt die Bestellung abspeichern (Warenkorb leeren)!

Gutschein: 

o Sind Sie im Besitz eines „Gutscheines für Bildung und Teilhabe“? …dann bitte diesen rechtzeitig zur 
schnelleren Bearbeitung vorzugsweise per E-Mail senden  

o Gültigkeit erst ab dem Monat der Einreichung. Rückwirkend ist durch uns keine Verrechnung möglich.

Chip zur Identifikation an der Essenausgabe:

o Jeder Essenteilnehmer erhält einen programmierten Chip. Kosten: 5,00 € (einmalig und bei Verlust) 

Monatsabrechnung:

o Die Abrechnung erfolgt 1 x monatlich am Anfang des Folgemonats (spätestens bis zum 10.Werktag) 

o Ihre Rechnungen können Sie auf der Bestellseite unter „Mein Konto“ einsehen

Kündigung:

o Findet der Wechsel an eine weiterführende Schule nicht innerhalb des Schulcampus Wilsdruff                  
statt oder verlässt ihr Kind die Schule wegen Umzug etc., kündigen Sie die Essenversorgung                       
bitte schriftlich. 

ANSPRECHPARTNER

Birgit Mischke

pausenpiraten@widynski-roick.de

Telefon +49 151 50340558

http://www.pausenpiraten.de/

