Ausbildung zum Kaufmann im
Einzelhandel (m/w/d)

Wir bieten einen Ausbildungsplatz als Kaufmann im Einzelhandel in unserem
Elektrohaus Loffler in der Chemnitzer Stralle 40-42 in Geithain an. Unser
Leistungsangebot umfasst ein vielfaltiges Produktsortiment an Elektroklein- & -
grol3geraten, Elektroinstallationsmaterial, Leuchten, Dekorations- & Geschenkartikel,
Zeitschriften und vieles mehr.

Aufgabenbereich:

« Kunden beraten und Waren verkaufen

o Kundenwiinsche ermitteln, Waren vorfuhren, Kunden beraten und
informieren, Waren verkaufen (ggf. auch im Onlinehandel)

o Reservierungen und Reklamationen aufnehmen, Waren umtauschen, bei
Konflikten Lésungen suchen

o spezielle Dienstleistungen anbieten und ausfihren (z.B. Reparaturservice,
Lieferservice)

« Kassieren und Abrechnen

o Verkaufspreis berechnen, dabei Skonti, Rabatte oder sonstige Nachlasse
bertcksichtigen

o Verkaufspreis in unterschiedlichen Zahlungsformen kassieren

Rechnungen, Gutscheine und Quittungen ausstellen

o Kasse abrechnen und Kassenberichte erstellen
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o bei der Sortimentsgestaltung mitwirken

o beider Art, Breite und Tiefe des Sortiments bzw. der Sortimentsplanung
mitwirken, dabei Kundengruppen, neue Waren, Marktsegment und
Konkurrenzangebotspalette bericksichtigen

o Sortimentsanalyse und -bereinigung durchfiihren

o Markt bzw. Konkurrenz beobachten und Markt- bzw. Konkurrenzanalysen
durchfihren

o Warenfluss beobachten

o Warenbeschaffung und Einkauf durchfiihren

o Bedarf fir einzelne Waren ermitteln
o Einkaufsmenge und Bestellzeitpunkt bestimmen



o Qualitatskontrollen durchfuhren, Lieferantenbeurteilung erstellen, Bestell-
und Einkaufsdateien und -listen fuhren
o Prasentation der Waren — Marketingférdernde Maflinahmen

e bei Lagerhaltung und Versand mitwirken

o Waren annehmen und auspacken

Waren verteilen bzw. einrAumen

o Lagerbestande kontrollieren und Nachbestellungen durchfihren oder
veranlassen
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o verkaufsvor- und -nachbereitende Téatigkeiten durchfuihren

o Waren auszeichnen

o Vollstandigkeit des Warenangebots in den Regalen bzw. Verkaufsflachen
prufen

o die Qualitdt der Waren laufend kontrollieren

o bei Inventuren und Bestandskontrollen mitwirken

Leistungsanforderung:

Abitur, Realschulabschluss

Begeisterungsfahigkeit & Durchsetzungsstarke
Genauigkeit & Pflichtbewusstsein

Flexibilitat, Offenheit & Kommunikationsstarke

Freude am Umgang mit Kunden, Lieferanten & Kollegen
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Vorteile:

sehr gute Ubernahmechancen — langfristiger & sicherer Arbeitsplatz
Ausbildung mit Aufstiegsmaoglichkeiten

Weiterbildung zur LOTTO- Fachkraft

Weiterbildung zum POST- Fachkraft
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Kontakt: Elektro Loffler
Chemnitzer Stral3e 40-42
04643 Geithain
Telefon: 034341- 42879
E-Mail: lutz.loeffler@elektrohaus-loeffler.de
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