
Fachangestellte/r für Arbeitsmarktdienstleistungen  

bei der Bundesagentur für Arbeit 

 

Mit uns wirst Du zum Kommunikationsprofi: Starte deine Karriere bei der Bundesagentur für 

Arbeit und sichere dir einen Job, der dich erfüllt und in dem du gesellschaftliche Verantwortung 

übernimmst. 

Während deiner Ausbildung in der Agentur für Arbeit, im Jobcenter sowie bei der 

Familienkasse hast du immer direkten Kontakt zu Kundinnen und Kunden. Anfragen 

beantwortest du persönlich und am Telefon, beispielsweise zur Arbeitslosmeldung. Außerdem 

hilfst du Kundinnen und Kunden beim Ausfüllen von Anträgen und bearbeitest diese. Natürlich 

hast du dabei stets die gesetzlichen Vorschriften im Blick.  

Alle weiteren Informationen findest Du unter:  Karriereseite der BA 

 

Schülerpraktikum 

Vollständige Bewerbungsunterlagen (Anschreiben mit Zeitraum, Lebenslauf, letztes 

Schulzeugnis) ca. 3 Monate vor Praktikumszeitraum per Mail an Leipzig.IS-Personal-

Ausbildung@arbeitsagentur.de  

 

Ansprechpartnerin: Katleen Hobusch 
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